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Zakazy konkurencii
Jak je konstruowac, aby realnie chronity

interesy firmy?

W realiach gospodarki rynkowej, opartej na wiedzy, innowacjach i za-
sobach ludzkich, przedsiebiorcy narazeni sq na rzeczywiste zagroze-
nie utraty swojej pozycji konkurencyjnej z powodu duzej rotaciji pra-
cownikdéw oraz zmieniajgeych sie relacji z partnerami biznesowymi'.
Pracownicy czesto zmienidjq pracodawcow, przechodzgce do firm
konkurencyjnych i zabierajqc ze sobq cenne informacie, kontakty czy
know-how?. To zjawisko moze prowadzi¢ do powaznych strat ekono-
micznych oraz destabilizaciji pozycii firmy na rynku.

Odejscie do konkurencii -
czy da sie zapobiec stratom?

Rozwigzaniem tych problemdéw sg klauzule kon-
kurencyjne, bedgce instrumentem ochrony intere-
sOw przedsiebiorcy w zmiennym i wymagajgcym
srodowisku biznesowym. Pracodawcy czesto za-
wierajg umowy o zakazie konkurencji przy okazji
zawierania umow o prace, a takze przy awansach
na stanowiska kluczowe lub menadzerskie. Nie-
stety, wiele klauzul konkurencyjnych czy umow
0 zakazie konkurencji jest rozwigzywanych przy

' https://kruczek.pl/zakaz-konkurencji/ (dostep: 23.05.2025r.).

2 https://www.money.pl/firma/wiadomosci/tajemnica-firmy-jak-
-chronic-know-how-przed-konkurencja-6274950960597121a.html
(dostep: 23.05.20251.).

okazji rozstania z pracownikiem, a to niesie za
sobg pewne ryzyka.

Do klauzul konkurencyjnych nalezy podchodzié
z pewng rozwaga. W kazdym przypadku nalezy
rozwazyc i policzy¢ optacalnos¢ pozostawienia za-
kazu konkurencji w mocy. Sg bowiem takie katego-
rie pracownikdéw, ktorzy majg dostep do klientow
i szczegdlnie istotnych informacji o firmie m.in. jej
cennikach, strategiach sprzedazowych itp. W takiej
sytuacji nalezy sobie odpowiedzie¢ na pytanie: czy
jesli ten pracownik odejdzie do konkurencji z in-
formacjami, ktére posiada oraz z wyrobiong markg
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osobistg wsrdd klientdw, czy firma nie straci wiecej
niz kwoty odszkodowania z wyptaconego zakazu
konkurenciji. Z drugiej jednak strony sg stanowiska
i osoby, ktdre nie niosg zagrozen po odejsciu z fir-
my, totez nie ma potrzeby biznesowej generowa-
nia kosztéw w postaci optacania odszkodowania.

Wymogi formalne klauzuli
konkurencyjnej

Klauzula konkurencyjna, cho¢ czesto sprowadza-
na do kilku zdan w umowie, ma istotne znaczenie
prawne i biznesowe - jej prawidtowe skonstru-
owanie decyduje o skutecznosci zabezpieczenia
interesow przedsiebiorcy. Niedookreslone, zbyt
szerokie lub nieproporcjonalne zapisy mogg pro-
wadzi¢ do jej niewaznosci lub trudnosci w egze-
kwowaniu zakazu konkurencji. Co wiecej, dobrze
sformutowana klauzula musi rownowazyc¢ interesy
obu stron - chroni¢ przedsiebiorce, ale jednocze-
$nie nie narusza¢ nadmiernie praw osoby objetej
zakazem. Dlatego tak wazne jest, by jej tres¢ byta
przemyslana, precyzyjna i zgodna z obowigzujgcy-
mi przepisami prawa.

S https://www.rp.pl/orzecznictwo/art15907961-zakaz-konkurencji-
-musi-byc-konkretny (dostep: 23.05.2025r.).

Zgodnie z art. 1012 Kodeksu pracy, w umowie o za-
kazie konkurencji po ustaniu stosunku pracy, okre-
sla sie okres obowigzywania zakazu konkurencji
oraz wysokos$¢ odszkodowania, ktdore pracodaw-
ca zobowigzuje sie wyptacac. Odszkodowanie nie
moze by¢ nizsze od 25% wynagrodzenia otrzy-
manego przez pracownika przed ustaniem sto-
sunku pracy przez okres odpowiadajgcy okresowi
obowigzywania zakazu konkurencji. Przyktadowo,
jezeli zakaz konkurencji ma obowigzywac przez
12 miesiecy, odszkodowanie nie moze by¢ nizsze
od 25% wynagrodzenia, ktére pracownik uzyskat
w ostatnich 12 miesigcach pracy.

Dobrze sformutowana klauzula
musi rownowazyc interesy obu
stron - chronic¢ przedsiebiorce,
ale jednoczesnie nie naruszac
nadmiernie praw osoby

objete| zakazem.
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Z jednej strony zbyt szerokie
sformutowania (np. ,wszelka
dziotalnos$¢ pokrewna”) mogq by¢
uznane za nieprecyzyjne. Z drugiej
zas strony - zbyt szczegdtowa
definicja moze nie zabezpieczac
interesdw pracodawcy

w odpowiedni sposdb.

Umowa, ktdra przewiduje nieodptatny zakaz kon-
kurencji nie bedzie obarczona sankcjg niewaz-
nosci, poniewaz zastosowanie znajdzie art. 1012
§ 3 KP, ktéry gwarantuje minimalne odszkodo-
wanie*. Ustalenie odszkodowania w nizszej wy-
sokosci wywota taki sam skutek. Odszkodowanie
jest nadto o tyle istotne, ze w przypadku niewy-
wigzywania sie pracodawcy z obowigzku jego
wyptaty - klauzula przestaje obowigzywac. Poza
odszkodowaniem, wymagana jest rowniez forma
pisemna, niezaleznie od tego czy klauzula bedzie
0sobng umowg czy tez postanowieniem zawartym
W umowie o prace.

Jak prawidiowo zdefiniowaé
dziatalnosé konkurencyijng?

W praktyce skutecznos¢ takiej klauzuli zale-
zy jednak nie tylko od spetnienia ww. warunkow
formalnych, ale rowniez od witasciwego zdefinio-
wania dziatalnosci konkurencyjnej. Kodeks pra-
cy nie okresla, jakie aktywnosci obejmuje zakaz
konkurencji, dlatego tak istotne jest ich odpo-
wiednie sprecyzowanie. Wartos¢ odpowiedniego
sformutowania klauzuli podkreslat rowniez Sad
Najwyzszy, ktory przyjat, ze: ,precyzyjne okre-
Slenie zakresu zakazu konkurencji ustanawianego
w klauzuli konkurencyjnej jest szczegdlnie wazne,
gdyZz po ustaniu stosunku pracy byty pracownik nie

jest objety obowigzkiem dbatosci o dobro zaktadu
pracy, dookreslajgcym niekiedy zakres pracowni-
czych obowigzkdw. W razie ogélnikowego okre-
Slenia zakresu zakazu konkurencji moze powstac
watpliwosc, czy byty pracownik zwigzany jest za-
kazem konkurencji tylko w tej dziedzinie dziatal-
nosci pracodawcy, w ktdrej posiada szczegdinie
wazne informacje, czy tez zobowigzany jest do
powstrzymania sie od konkurencji we wszelkich
sferach aktywnosci bytego pracodawcy”. Tak
przedstawiong zasade Sgd Najwyzszy rozwinat
w innym orzeczeniu, uwzgledniajgc sytuacje oséb
wchodzgcych w sktad organu osoby prawnej. Sad
Najwyzszy wskazat, ze dla takich osdb: ,zakres
zakazu konkurencji moze byc¢ okreslony ogdinie,
gdyz jego szczegdtowe wskazanie grozitoby nie-
bezpieczeristwem pominiecia istotnych informacji,
ktorych ujawnienie mogtoby narazic¢ pracodawce
na szkode™®. Jest to jednak wyjagtek, zatem co do
zasady zakres musi by¢ konkretny.

* Wyrok SN z 17.12.2001 r., | PKN 742/00, OSNP 2003,
nr 24, poz. 588.

> Postanowienie SN z 10.05.2018 r., Il PK 319/17, LEX nr 2488641.
5 Wyrok SN z 19.05.2004 r., | PK 534/03, OSNP 2005, nr 5, poz. 63.
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Z jednej strony zbyt szerokie sformutowania
(np. ,wszelka dziatalnos¢ pokrewna”) mogg by¢
uznane za nieprecyzyjne. Z drugiej zas strony -
zbyt szczegodtowa definicja moze nie zabezpie-
czac intereséw pracodawcy w odpowiedni sposdb.
Praktycznym utatwieniem bedzie okreslenie bran-
zy, ktérg pracodawca uznaje za konkurencyjna.
Innym rozwigzaniem moze by¢ wskazanie kodow
PKD dziatalnosci, ktére sg zbiezne z faktycznie
wykonywang dziatalno$cig pracodawcy. Moz-
na rowniez wymieni¢ konkretne podmioty, kté-
re firma uznaje za swojg konkurencje, jednak
taka konstrukcja zakazu moze nie by¢ skuteczna
w przysztosci. Przyktadowo, jezeli umowa zostata
zawarta na dtuzszy okres (np. na 2 lata) to w toku
jej trwania na rynku moze pojawi¢ sie nowy pod-
miot, zagrazajgcy interesom pracodawcy, ktérego
strony nie uwzglednity. Nalezy rowniez pamietac
o okresleniu obszaru geograficznego, w ktérym
zakaz konkurencji obowigzuje.
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Nieoczywiste klauzule umowne

Jedng z nieoczywistych klauzul umownych jest
zobowigzanie pracownika do informowania pra-
codawcy o podjeciu jakiejkolwiek dziatalnosci lub
zatrudnienia w zwigzku z zakazem konkurenciji.
Sad Najwyzszy rozwazyt taki przypadek i wskazat,
ze takie zobowigzanie jest niewazne w catosci lub
w czesci zgodnie z art. 58 § 1 lub 3 k.c’

Innym interesujgcym przypadkiem jest zamiesz-
czenie w umowie o zakazie konkurencji zakazu
podejmowania pracy na rzecz klientéw bytego pra-
codawcy, w szczegolnosci, jesli nie sg to podmio-
ty konkurencyjne. Nie budzi watpliwosci, ze zakaz
Swiadczenia pracy (badz ustug) na rzecz klientéw
pracodawcy, obowigzujgcy pracownika w czasie
trwania stosunku pracy, wynika z jego obowigzku
troski o dobro zakfadu pracy. Dziatania sprzeczne

7 Wyrok SN z 6.12.2018 r., Il PK 224/17, OSNP 2019, nr 8, poz. 95.
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z tym zakazem uzasadniatyby wreczenie pracow-
nikowi wypowiedzenia, a nawet zwolnienie w try-
bie dyscyplinarnym.

Sytuacja bedzie wyglgdac inaczej, gdy dojdzie do
zakonczenia stosunku pracy, bowiem ten obowig-
zek przestanie istnie¢. Sgd Najwyzszy przyjat, ze
ograniczenie swobody podejmowania przez pra-
cownika pracy na rzecz podmiotéw nieprowadza-
cych dziatalnosci konkurencyjnej w stosunku do
dotychczasowego pracodawcy, lecz wykonujgcych
dziatania dla podmiotu konkurencyjnego w stosun-
ku do pracodawcy wykracza poza dopuszczalny
zakres zakazu konkurencji®. Nalezy wiec przyjac,
Ze praca na rzecz niekonkurencyjnego podmiotu
nie bedzie podlegata pod rezim zakazu konkuren-
cji i nie bedzie wigza¢ sie z obowigzkiem wyptaty
odszkodowania.

Warto jednak pamietaé, ze pojecie dziatalnosci
konkurencyjnej moze by¢ rozumiane szerzej, niz
tylko jako bezposrednie dziatanie na rzecz pod-
miotu prowadzgcego podobng dziatalnos¢ go-
spodarczg. Zgodnie z tym pogladem, klauzula
konkurencyjna mogtaby obejmowac réwniez za-
trudnienie u podmiotéw formalnie niekonkuren-
cyjnych - takich jak fundacje czy stowarzyszenia
- jesli ich dziatalnos¢ uboczna zagraza intere-
som bytego pracodawcy?®. Réwniez podjecie pra-
cy u klienta pracodawcy moze zostac¢ uznane za
naruszenie zakazu konkurencji, szczegdlnie gdy
skutkuje to ograniczeniem wspotpracy z dotych-
czasowym pracodawcg lub prowadzi do konfliktu
interesow’. Nie jest to jednak poglad dominujacy,
poniewaz wiekszos¢ stanowisk wskazuje na ko-
niecznos¢ zawezenia zakazu do dziatalnosci fak-
tycznie konkurencyjnej.

Nalezy mie¢ na uwadze, ze zastrzezenie w umowie
0 prace zakazu pracy czy wspdtpracy z klientami
pracodawcy, po ustaniu stosunku pracy, przez

8 Wyrok SN z 9.07.2014 r., | PK 325/13, OSNP 2015, nr 12, poz. 162.
9 W. Ostaszewski, M. Raczkowski [w:] M. Gersdorf, K. Rgczka,

A. Zwolinska, W. Ostaszewski, M. Raczkowski, Kodeks pracy.
Komentarz, wyd. IV, Warszawa 2024, art. 101(1), art. 101(2),

art. 101(3).

O Ibidem.

Klauzula konkurencyjna
mogtaby obejmowac réwniez
zatrudnienie u podmiotow
formalnie niekonkurencyjnych
- takich jak fundacije czy
stowarzyszenia - jesliich
dziatalnosé uboczna zagraza
interesom bytego pracodawcy.

oznaczony w umowie okres, moze zostac uzna-
ne za zastrzezenie zakazu konkurencji. W takiej
sytuacji pracownik moze domagac¢ sie zaptaty
odszkodowania za powstrzymanie sie od zakazu
konkurencji. Wynika to z faktu, ze zastrzezenie ta-
kiej klauzuli moze zosta¢ uznane za swoiste ogra-
niczenie dla pracownika w wyborze pracy.

Nieuczciwa konkurencija
a zakaz konkurenciji

Obowigzek przestrzegania przez bytego pracow-
nika przepiséw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji nie jest tozsamy z zakazem konku-
rencji po ustaniu stosunku pracy, o ktérym mowa
w art. 1012 § 1 Kodeksu pracy. Zakaz ten wynika
wytgcznie z pisemnej umowy zawartej miedzy
pracodawcg a pracownikiem. Oznacza to, ze
odpowiedzialnos$¢ za naruszenie zakazu konku-
rencji opiera sie na podstawie umowy i dotyczy
tylko tych oséb, ktére dobrowolnie podjety takie
zobowigzanie™.

Z kolei odpowiedzialnos¢ za popetnienie czy-
nu nieuczciwej konkurencji wynika bezposrednio
z ustawy i nie wymaga zawierania zadnych do-
datkowych uméw. Przepis ten ma zastosowanie
do kazdej osoby objetej zakresem podmiotowym
ustawy, w tym réwniez do bytych pracownikéw,

" Wyrok SN z 8.08.2007 r., Il PK 45/07, OSNP 2008, nr 19-20,
poz. 283.
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niezaleznie od ich woli. W praktyce oznacza to,
ze nawet jesli pracownik nie podpisat umowy
o zakazie konkurencji, nadal moze ponosi¢ odpo-
wiedzialnos$¢ za dziatania sprzeczne z zasadami
uczciwej konkurencji'2.

Tym samym obowigzek przestrzegania przepiséw
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji nie rodzi au-
tomatycznie obowigzku zaptaty odszkodowania
z tytutu zakazu konkurencji, zwtaszcza gdy byty
pracownik zobowigzat sie do niepodejmowania
pracy na rzecz kontrahentéw pracodawcy, kté-
rzy nie prowadzg dziatalnosci konkurencyjnej i nie
sg objeci zakazem konkurencji. Odszkodowanie
dotyczy bowiem przypadku, kiedy pracownik zo-
bowigzat sie do niepodejmowania dziatalnosci kon-
kurencyjnej, dlatego tak istotne jest odpowiednie
okreslenie, co bedzie stanowito takg dziatalnos¢.

2 |bidem.

O O O O
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A

Odpowiedzialnos¢ za popetnienie
czynu nieuczciwej konkurencii
wynika bezposrednio z ustawy

I nie wymaga zawierania zadnych
dodatkowych umdw.

Podsumowanie

Zakaz konkurencji to skuteczne narzedzie ochrony
firmy, ale tylko wtedy, gdy jest dobrze przemysla-
ny. Przedsiebiorcy powinni wiec doktadnie okre-
$li¢ jego zakres i pamieta¢, ze jego skutecznosé
zalezy nie tylko od umowy, ale tez od wyptacania
odpowiedniego odszkodowania. Dobrze skonstru-
owana klauzula to klucz do bezpiecznej i stabilnej
pozycji na rynku.
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